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FORMULÁŘ PRO UPLATNĚNÍ PRÁVA Z VADNÉHO PLNĚNÍ - REKLAMACE 
 

Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete reklamovat zboží v zákonné 

době. Formulář vytiskněte, podepište a zašlete naskenovaný na níže uvedenou e-mailovou adresu, 

případně jej vložte do zásilky s vráceným zbožím. 

 

Adresát 

Internetový obchod: https://nm-sperky.cz 

Společnost: CORE ZONE s.r.o. 

Se sídlem: Rybná 716/24, 110 00 Praha 1 

Doručovací adresa 

partnerské prodejny: Resselovo nám. 2, 537 01 Chrudim (Spodní prádlo a plavky) 

IČ / DIČ: 03506029 / CZ03506029 

E-mailová adresa: info@nm-sperky.cz 

Telefonní číslo: +420 731 033 502 

 

Spotřebitel: 

Moje jméno a příjmení: ________________________________________ 

Moje adresa: ________________________________________ 

Moje e-mailová adresa: ________________________________________ 

Moje telefonní číslo: ________________________________________ 

 

Uplatnění práva z vadného plnění (reklamace) 

Vážení, 

mnou zakoupený produkt vykazuje tyto vady: 

________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

Požaduji vyřídit reklamaci následujícím způsobem: 

________________________________________________________________________________ 

Zároveň Vás žádám o vystavení písemného potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem 

právo uplatnil/a, co je obsahem reklamace spolu s mým nárokem na opravu/výměnu, a následně 

potvrzení data a způsobu vyřízení reklamace, včetně potvrzení o provedení opravy a době jejího 

trvání (v případě, že se jedná o opravu, nikoliv výměnu). 

 

https://nm-sperky.cz/
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Informace o reklamovaném zboží: 

 Datum objednání: ____________________ 

 Datum obdržení: ____________________ 

 Číslo objednávky: ____________________ 

 Peněžní prostředky budou navráceny zpět jako refundace platební metody spotřebitele 

(převod na bankovní účet, refundace PayPal platby, apod.) 

 

V ____________________, dne ____________________ 

 

 

______________________________________ 

 Podpis zákazníka 

https://nm-sperky.cz/

